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GRUPOS

Habitaciones de cortesia,
upgrades y mas
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Valentin Imperial Riviera Maya

GRUP2S PEQUENOS

Grupos de 4 a 7 habitaciones con una estancia minima de tres
noches:

» Check-in grupal con bebida de bienvenida*

* Botella de vino espumoso en cada habitacion

* Sombrero o abanico para el lider del grupo

* Happy Hour durante la estancia del grupo en el bar Don
Miguel*

* Asignacion preferencial para el grupo y asistencia
personalizada
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DE4A7
HABITACIONES

*Pueden aplicarse restricciones y otras condiciones.
** Las amenidades especiales no son combinables ni acumulativas.
*** La informacién puede cambiar sin previo aviso.
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Grupos de 8 a 20 habitaciones con una estancia minima de tres noches:
* Check-in privado con bebida de bienvenida*
* Botella de vino espumoso en cada habitacion
* Un pasajero gratis por cada 15 huéspedes pagos*
* Asignacion preferencial para el grupo y asistencia personalizada
* 15% de descuento en Coctel o Cena Privada para el Grupo
* Amenidades VIP para el lider del grupo:
- Mejora de habitacion sujeta a disponibilidad
- Late check-out sujeto a disponibilidad
- Servicio de Turn-down
- Check-in y check-out en el Privilege Lounge*
- Plato de frutas
- Dia 3 - Vino tinto con plato de quesos

GRUPCS MEDIANOS

*Pueden aplicarse restricciones y otras condiciones.
** Las amenidades especiales no son combinables ni acumulativas.
*** La informacién puede cambiar sin previo aviso.
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GRUPQOS GRANDES

Concesiones:
» Check-in privado con bebida de bienvenida
» Un pasajero gratis por cada 15 huéspedes pagos*
* Una mejora de cortesia a la siguiente categoria por cada 10 habitaciones pagadas segun la estancia
del grupo*
» Asignacion preferencial para el grupo dentro de la misma categoria de habitacion segun disponibilidad
* Asistencia personalizada
* Amenidades VIP para el lider del grupo, aplicable solo a una habitacion:
- Mejora de habitacion sujeta a disponibilidad
- Late check-out sujeto a disponibilidad
- Servicio de Turn-down
- Check-in y check-out en el Privilege Lounge*
- Plato de frutas
- Dia 3 - Vino tinto con plato de quesos

*Pueden aplicarse restricciones y otras condiciones.
** Las amenidades especiales no son combinables ni acumulativas.
*** La informacién puede cambiar sin previo aviso.
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Para grupos contratados de 21 a 29 habitaciones con una estancia minima de 3 noches:
» Se incluyen las concesiones para grandes grupos

Grupos de 30 a 59 habitaciones con una estancia minima de 3 noches:
* Beneficios mencionados anteriormente mds un coctel de bienvenida privado de cortesia por 1 hora*

Grupo contratado de 60 habitaciones y mds:
* Beneficios mencionados anteriormente con un coctel de bienvenida privado de cortesia por 1 hora y un
15% de descuento en tratamientos de spa
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BENEFICIOS DE GRUPOS
PARA AGENTES DE VIAJES




Beneficio de noches de cortesia para asesores de viqgjes:

Aplica para cualquier grupo de 8 habitaciones o mds.

Los grupos de 8 habitaciones 0 mds no son aceptados con Valentin High Fidelity.

Para solicitar las noches de cortesia, los grupos deben ser reportados a groupsandweddings@valentinmaya.
com hasta un mdximo de 3 meses después de la fecha de check-out del grupo, después de lo cual el
beneficio ya no serd otorgado.

El departamento de grupos emitird un voucher por las noches de cortesia correspondientes.

El voucher serd vdalido por un mdéximo de 2 afios desde la fecha de check-out del grupo. Vdalido en ocupacion
sencilla o doble. No transferible, no acumulable, no combinable con otras promociones especiales y aplican
fechas restringidas: Navidad y Aflo Nuevo, y febrero.

Este beneficio estd sujeto a cambios sin previo aviso ni posibilidad de reclamo.

*El nimero de noches de cortesia y la categoria de la habitacion ganada para su futura estadia varian
dependiendo de las categorias de las habitaciones de su grupo y el numero de noches reservadas.

Se proporcionard mds informacion sobre sus beneficios al reportar su grupo en la direcciéon de correo
electrénico mencionada anteriormente.
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